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PANDUAN
PENGGUNAAN

APLIKASI TEMAN JABAR
MOBILE



Agenda

Tampilan Publik 

Tampilan Internal



Login

• Publik login dengan menggunakan akun google;

• Internal yang sudah terdaftar di Teman Jabar bisa langsung login atau yang bagi 

pengguna baru bisa melakukan registrasi 



Verifikasi Email

• Setelah melakukan pendaftaran maka pengguna harus memverifikasi email 

tersebut sebelum login;

• Klik Selesaikan Verifikasi untuk memverifikasi bahwa email tersebut adalah benar 

milik pengguna.



Verifikasi OTP

• Setelah email sudah di verifikasi dan Ketika akan login maka aplikasi 

mengirimkan kode OTP (One-Time Password) ke email sebagai keamanan 

akun;

• Lalu masukkan kode OTP  di aplikasi yang dikirim ke email dan pengguna akan 

login kedalam aplikasi.



Publik



Home (Dashboard) Publik

Tap tombol Cek Lokasi Anda 

untuk mengetahui Lokasi kita

Notifikasi ini muncul pada 

saat pertama kali aplikasi 

digunakan, tap Saat aplikasi 

digunakan untuk 

memberikan izin

Lokasi akan 

menunjukan 

posisi kita, tap 

Perbarui Lokasi 

untuk 

memperbarui dan 

tap Lihat Pada 

Peta untuk 

menampilkan 

lokasi di peta



Tampilan Pesan

Tap menu Pesan untuk 

melihat pesan



Tampilan FAQ

Tap menu FAQ untuk 

melihat pertanyaan apa 

yang sering dilontarkan 

seputar Teman Jabar



Tampilan Akun

Tap menu Akun untuk 

melihat profil dan 

informasi

Tap Laporan Kerusakan 

Anda untuk monitoring 

progress laporan 

kerusakan

Tap log Out untuk keluar 

dari aplikasi



Tampilan Peta (Detail Kegiatan)

Tap menu Peta 

DBMPR untuk 

melihat kegiatan 

pekerjaan

Tap salah satu icon 

kegiatan yang ada 

dipeta untuk melihat 

detail kegiatan



Tampilan Peta
(Filter)

Tap icon pojok kanan bawah 

untuk memfilter tampilan yang 

ada di peta



Tampilan Peta
(Lihat Direksi)

Scroll kebawah untuk Lihat Direksi ke 

Lokasi dan akan diarahkan ke Lokasi 

secara otomatis



Tampilan Berita

Tap menu Berita untuk 

melihat berita terupdate 

seputaran Dinas Bina 

Marga dan Penataan 

Ruang Prov. Jabar



Tampilan Aduan Masyarakat

Tap menu Aduan 

Masyarakat untuk 

melaporkan kerusakan 

jalan dan jembatan di 

ruas jalan provinsi

Pilih kategori laporan 

Jalan atau Jembatan 

lalu tap tombol 

Selanjutnya
Isi Detail Alamat laporan 

lalu tap tombol 

Selanjutnya



Tampilan Aduan Masyarakat

Isi Detail Laporan
Centang Saya Setuju 

dan Submit Laporan



Tampilan Detail Aduan Masyarakat



Internal



Home (Dashboard) Internal

Tap menu Approval 

untuk memvalidasi 

kegiatan pekerjaan

• Pilih Ruas Jalan

• Filter tanggal

• Tap ambil Data

Akan muncul data kegiatan pekerjaan 

pada ruas jalan dan tanggal yang 

dipilih



Tampilan Approval (Sellect All)

Tap tombol Select All apabila ingin 

mengapprove kegiatan secara 

keseluruhan



Tampilan Approval (Lokasi)

Tap tombol Lokasi untuk menuju ke 

titik lokasi kegiatan pekerjaan yang 

akan diarahkan secara otamatis pada 

map/peta.



Tampilan Approval (Detail)

Tap tombol Lihat Foto 

untuk melihat foto 

kegiatan

Tap tombol Detail untuk 

melihat detail kegiatan 

pekerjaan



Tampilan Approval (Approval)

Tap tombol Approval untuk 

memvalidasi kegiatan 

pekerjaan

Pilih Judgement untuk memvalidasi:

• Approval : Disetujui

• Rejected : Ditolak dan diharuskan untuk mengisi 

keteragan

• Lalu tap tombol Submit



Logout

Tap icon di pojok kanan 

atas untuk log out/keluar 

dari aplikasi



Thank you


	Slide 2: Agenda
	Slide 3: Login
	Slide 4: Verifikasi Email
	Slide 5: Verifikasi OTP
	Slide 6: Publik
	Slide 7: Home (Dashboard) Publik
	Slide 8: Tampilan Pesan
	Slide 9: Tampilan FAQ
	Slide 10: Tampilan Akun
	Slide 11: Tampilan Peta (Detail Kegiatan)
	Slide 12: Tampilan Peta (Filter)
	Slide 13: Tampilan Peta (Lihat Direksi)
	Slide 14: Tampilan Berita
	Slide 15: Tampilan Aduan Masyarakat
	Slide 16: Tampilan Aduan Masyarakat
	Slide 17: Tampilan Detail Aduan Masyarakat
	Slide 18: Internal
	Slide 19: Home (Dashboard) Internal
	Slide 20: Tampilan Approval (Sellect All)
	Slide 21: Tampilan Approval (Lokasi)
	Slide 22: Tampilan Approval (Detail)
	Slide 23: Tampilan Approval (Approval)
	Slide 24: Logout
	Slide 25: Thank you
	PANDUAN PENGGUNAAN APLIKASI TEMAN JABAR MOBILE

